
Explicación de Beneficios (EOB)
¿Qué es? ¿D ónd e pued o encont rarlo?

Tu Explicación de Beneficios (EOB) te muestra los detalles de tu reclamación de seguro. Indica 
cuándo recibiste el servicio y explica cuánto de este fue cubierto por tu seguro y cuánto, en su 
caso, es tu responsabilidad. 

En EMI Health, tus EOBs se almacenan en tu cuenta Mi EMI Health. No enviamos copias en papel, 
por lo que es importante revisar tu panel regularmente para ver tus reclamaciones más recientes y 
los EOBs asociados. Es un proceso simple de 3 pasos para encontrarlos en tu cuenta de miembro.

Visualiza tus Explicaciones de Beneficios (EOBs) en tu 
Descarga la aplicación móvil escaneando este código QR

para encontrar tus EOBs
1. Inicia sesión en tu cuenta Mi EMI 
Health. 

2. En la sección de Reclamaciones 
Recientes, a la derecha de cada 
reclamación, verás el botón "Ver EOB".

3. Filt ra tus resultados
Puedes ordenar tus reclamaciones por 
t ipo, miembro de la familia, período 
de t iempo o red ut ilizando los menús 
desplegables en la parte superior. 
Puedes ver más reclamaciones 
haciendo clic en "Búsqueda Avanzada 
de Reclamaciones." 

En menos de 30 segundos, puedes 
encontrar la EOB que estás buscando. 
Nunca ha sido tan fácil localizar y ver 
tus EOBs con EMI Health.

emihealth.com   |   (800) 662- 5851   |    5101 S Commerce Drive Murray, UT  84017
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¡Sí, pued es!

Como siempre, estamos aquí para ayudar. Llama al servicio al cliente al 800- 662- 5851.
P reguntas?
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